
 

 اطلاعات فردي -1

 

 محمد ميرشکاري                    نام و نام خانوادگي:   

 9431 تاريخ تولد:

 |                                              گرگانمتولد: 

 متاهل وضعيت تاهل:

 

 شبکه فروشبازاريابي و ، معاونت داناشرکت بيمه 

 کامکارکوچه –خيابان سعدي جنوبي-تهران آدرس محل کار:

 mirshekari1349@gmail.com پست الکترونيک:

 

 

 

 مدارک تحصيلي -2

 

 کارشناسي : مديريت دولتي

 کارشناسي ارشد : مديريت بازرگاني گرايش بيمه

 

 

 شرکت در سمينارهاي علمي -3

 9411شرکت در همايش بيمه و ترافيک ،      -

 9411-9414بانک ، بورس و بيمه ،  همايششرکت در      -

نظارت مطلوب بر صنعت  "بيستمين همايش ملي و ششمين همايش بين المللي بيمه و توسعه با موضوع      -

 "9411بيمه و فعاليت هاي بيمه گري ، 

مداري در  مشتري"بيست و يکمين همايش ملي و هفتمين همايش بين المللي بيمه و توسعه با موضوع  -

 "9414 الزامات ، چالش ها و راهکارها ،:  صنعت بيمه

مالي و توانگري "بيست و دومين همايش ملي و هشتمين همايش بين المللي بيمه و توسعه با موضوع  -

 " 9413توانمندي مديريتي در شرکت هاي بيمه : چالش ها و الزامات ، 

 

 

 

 



 مقالات علمي و پژوهشي -4

 بدنه اتومبيل بر وفاداري مشتريان بررسي کيفيت خدمات بيمه -

 بررسي رابطه بين فناوري اطلاعات با کيفيت خدمات در صنعت بيمه -

 بررسي اثر کيفيت خدمات بيمه بدنه اتومبيل بر وفاداري مشتريان ) موضوع پايان نامه کارشناسي ارشد( -

 چسبندگي هزينه ، تمرکز مالکيت و ريسک شرکت -

 

 

 طرح هاي ارائه شده  -5

 در رسيدگي و تسويه خسارت ثالث مالي از طريق فرايند تيمي طرح تسهيل -

 طرح بررسي علل نارضايتي بيمه گذاران بيمه بدنه و راهکارهاي افزايش سطح رضايتمندي -

 

 سوابق اجرائي -6

 87-87سازمان بازرسي و نظارت وزارت بازرگاني  -

 87-81بازرسي()مديريت بيمه ايران  شرکت سهامي رسيدگي به شکاياتکارشناس پيگيري و  -

 9481)مديريت بازرسي(بيمه ايرانشرکت سهامي  کارشناس بازرسي امور شعب و نمايندگيها -

 81-71)مديريت بازرسي(بيمه ايران شرکت سهامي  رييس اداره رسيدگي به شکايات -

 9471 بيمه ايران شرکت سهامي  نماينده تام الاختيار شرکت در امور امحاء اسناد -

  9471بيمه ايران شرکت سهامي  در اجراي طرح تکريم بازرس ويژه مدير عامل -

 9471بيمه ايران  شرکت سهامي (رييس اداره ارزيابي عملکرد)مديريت بازرسي -

 9473بيمه ايران  شرکت سهامي امور اسناد و مدارککل معاون اداره  -

 73-78بيمه ايرانشرکت سهامي  رييس اداره کل امور اسناد و مدارک -

  78-17 شرکت سهامي بيمه ايران شعبه ممتاز غرب تهران مدير  -

  19تا بهمن  17از شهريور شرکت سهامي بيمه ايران  معاون بازرسي مديريت حسابرسي و بازرسي  -

 17تا مهر  19از بهمن  شرکت سهامي بيمه ايران مدير کل حسابرسي و بازرسي -

  17تا اسفند  17از مهر شرکت سهامي بيمه ايران سرپرست دفتر آموزش و پژوهش  -

 9311اسفندتا  17معاون سرمايه انساني و پشتيباني شرکت بيمه سينا از اسفند  -

 (9319تا شهريور  9311مشاور مدير عامل بيمه دانا ) از اسفند  -

 تا کنون( 9319بيمه دانا )از شهريور  شبکه فروشمعاونت بازاريابي و  -

 



 سایر سوابق :

 شرکت سهامي بيمه ايران دبير کميته ارزيابي عملکرد  -

 عضو هيات انتخاب مشاور شرکت سهامي بيمه ايران -

 عضو شوراي راهبري توسعه مديريت شرکت سهامي بيمه ايران -

 عضو کميسيون معاملات شرکت سهامي بيمه ايران -

 عضو کميته سرمايه انساني شرکت سهامي  بيمه ايران -

 بيمه ايرانرييس کميته تخصصي حسابرسي و بازرسي شرکت سهامي  -

 عضو کميته پدافند غيرعامل شرکت سهامي بيمه ايران -

 عضو کميته بهره وري شرکت سهامي بيمه ايران -

 شرکت سهامي بيمه ايران عضو کميته سلامت نظام اداري و صيانت از حقوق مردم -

 شرکت سهامي بيمه ايران عضو کميته بازنگري و اصلاح امور نمايندگان -

 شرکت سهامي بيمه ايران سي متعلق بهعضو هيات سرپرستي هتل عبا -

 رئيس کميته انضباط کار شرکت بيمه سينا -

 عضو کميته جبران خدمات شرکت بيمه سينا -

 عضو کميته ساختمان شرکت بيمه سينا -

 عضو کميته انتصابات شرکت بيمه سينا -

 عضو کميته وام شرکت بيمه سينا -

 عضو کميسيون معاملات شرکت بيمه سينا -

 دمات کارکنان بيمه داناعضو کميته جبران خ -

 عضو کميته ساختمان بيمه دانا -

 عضو کميته انتصابات بيمه دانا -

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 


